Projekt

UCHWALA NR .........
RADY GMINY RUDKA
zdnia ...oooiiiiiii.l, T.

w sprawie uchwalenia projektu , Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow na terenie Gminy Rudka”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2021 r., poz. 1372 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw ( Dz. U. z 2020 r. poz.
2028), uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala sie projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie
Gminy Rudka”, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwatla nr XX1/160/2018 Rady Gminy Rudka z dnia 26 czerwca 2018 r. w
sprawie uchwalenia projektu Regulaminu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzania
Sciekow na terenie gminy Rudka

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Rudka.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Fukasz Niemyjski



Zalacznik do Uchwaly Nr ..........
Rady Gminy Rudka

PROJEKT REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA
SCIEKOW NA TERENIE GMINY RUDKA

Rozdzial 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstw wodociggowych dzialajacych na
terenie Gminy Rudka oraz odbiorcow ustug korzystajacych na terenie Gminy Rudka z ustug z
zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg .

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie", nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwea 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 ze zm.);

2. ,, przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ** — Gmina Rudka

3. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac¢ znaczenie jakie nadaja im akty
prawne wyzszego rzgdu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USELUG SWIADCZONYCH PRZEZ GMINE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowe jest zobowiazane:

1) zapewnic¢ zdolnosé posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody z sieci
wodociggowej w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe (182,5 m3 /rok), pod cisnieniem nie
mniejszym niz 0,05MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 baréw) na wylocie zaworu
glownego za wodomierzem gléwnym;

2) zapewni¢ cigglo$¢ i niezawodno$¢ zaopatrzenia w wodg;



3) zapewni¢ dostawy wody o jakosci i parametrach okreslonych w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 13 Ustawy, a w szczegdlnosci w zakresie nastepujgcych
parametréw o wartosciach maksymalnych:

a) zelazo 200 pg Fe/l,

b) mangan 50 pg Mn/1,

¢) jon amonowy 0,50 mg NH4+/1,

d) azotany 50 mg NO3-/1,

e) azotyny 0,50 mg NO2-/1,

f) barwa akceptowalna i bez nieprawidtowych zmian,

g) metnosé 1 NTU,

h) pH 6,5-9,5,;

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody.
§4. W zakresie odbioru $ciekow Przedsigbiorstwo jest zobowiazane:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej sanitarnej $cieki wprowadzane przez
odbiorcéw ustug, w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobg;

2) zapewnic ciggly odbior sciekéw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i obowigzujacg umowg o odprowadzanie Sciekow;

3) odprowadzaé scieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych
Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw z Odbiorca
nastepuje po zlozeniu przez niego pisemnego wniosku o zawarcie umowy

§ 6 Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow z
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien okreslac:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktdérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe oraz
przediozenie oswiadczenia potwierdzajacego, iz wnioskodawca jest podmiotem uprawnionym
do zawarcia umowy w odniesieniu do danej nieruchomosci,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$é jest podiaczona do sieci wodociggowej
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) o$wiadczenie czy nieruchomos$é jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez wprowadza sciek do zbiornika bezodptywowego lub
przydomowej oczyszczalni Sciekow,



5) os$wiadczenie wnioskodawcy o wskazanie przeznaczenia pobieranej wody oraz jakiego
rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawcg na podstawie zawartej umowy (bytowe
lub przemystowe).

§ 7. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie sciekow
przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu powinien
zawiera¢ elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co
do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku
w imieniu i na rzecz tej osoby, chyba ze osoba ta ztozy odrebny wniosek o zawarcie umowy w
wlasnym imieniu,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach
rozliczen, o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 ustawy, oraz obowiazku regulowania
dodatkowych opfat wynikajgcych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat zabudowy wodomierzy uwzglgdniajacy obowiazujace przepisy prawne.

Rozdzial 4.

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH

§ 8. 1. Podstawg ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych Sciekéw stanowig:
wodomierz gléwny, pozostale wodomierze oraz urzadzenia pomiarowe, w oparciu o ktdre
prowadzone jest rozliczenie, lub przecigtne normy zuzycia okreslone w przepisach
wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy lub na podstawie umowy okreslonej w § 4 ust. 1
Regulaminu.

2. Podstawe rozliczen wynikajgcych z umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie
$ciekéw stanowi aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca
ceny i stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i/lub zbiorowe odprowadzanie sciekow,
a takze ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i odpowiednio ilo§¢ odprowadzonych
sciekdw okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcow ustug sa okreslone w umowie.



Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYELACZENIA DO SIECI

§ 9. 1. Przylgczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na pisemny wniosek zlozony przez osobe ubiegajaca sie o przylaczenie.

2. Do wniosku osoba ubiegajaca si¢ o przytgczenie do sieci zalacza aktualng mape sytuacyjno-
wysokosciows, okreslajgca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

3. Gmina w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatgcznikéw wydaje
warunki przylgczenia do sieci, jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace
przylaczenie nieruchomosci do sieci.

4. W razie braku mozliwosci przylgczenia nieruchomosci do sieci w terminie 30 dni od
otrzymania wniosku informuje na pismie o tym fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie,
wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiajg przytaczenie.

5. Wydane warunki przylaczenia nieruchomosci sa wazne 24 miesigce od dnia ich wydania.
6. Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslaé:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przylaczenie;
2) miejsce i sposob przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej;
3) wymogi dotyczace budowy przyltaczy.
Rozdzial 6.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 10.1. Dostep do ushug przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wyznaczaja
techniczne mozliwodci istniejacych urzadzen, do ktorych przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne posiada tytul prawny: ich usytuowanie, stan, przepustowos¢, zdolno$é
produkcyjna oraz lokalizacja nieruchomosci.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia dostep do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych, gdy spetnione sg nastepujace warunki techniczne:

1) parametry techniczne posiadanych urzadzen wodociggowych, w szczegdlnosci
przepustowos$¢ i cisnienie panujgce w miejscu planowanego przylaczenia nieruchomosci, sa
odpowiednie do zapewnienia przyszlemu odbiorcy ustug dostarczania wody w wymaganej
ilosci, w tym z odpowiednim strumieniem objetosci i pod odpowiednim cisnieniem, przy
zachowaniu warunkéw dostarczania wody, ustalonych dla przytagezonych juz nieruchomosci,
2) parametry techniczne posiadanych urzadzen kanalizacyjnych, w szczegélnosci
przepustowos¢ w miegjscu planowanego przylaczenia nieruchomosci oraz technologia
oczyszczania Sciekéw, sa odpowiednie do zapewnienia przysziemu odbiorcy ustug
odprowadzania $ciekéw w wymaganej ilosci, w tym z odpowiednim strumieniem objetosci,



przy zachowaniu warunkéw odprowadzania $ciekow ustalonych dla przytaczonych juz
nieruchomosci.

3. W celu uzyskania dostgpu do ustug wodociaggowych lub kanalizacyjnych nalezy wykonaé
przytacze o parametrach technicznych zgodnych z uzyskanymi od przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego warunkami przylaczenia do sieci.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 11. 1. Przylgcze wykonane przez uprawnione podmioty kosztem i staraniem Odbiorcy
podlega odbiorowi .

2. Celem odbioru przylacza jest stwierdzenie wykonania przylacza zgodnie z zatwierdzona
dokumentacja techniczng i wydanymi technicznymi warunkami przylaczenia.

3. Odbidr nastgpuje na pisemny wniosek inwestora.

4. Przedmiotem odbioru technicznego przylacza jest stwierdzenie prawidlowosci wykonania
wszystkich elementéw robdt wehodzacych w sktad budowy przylacza;

5. Protokot odbioru technicznego przylgcza powinien zawieraé:
1) date jego sporzadzenia;

2) adres nieruchomosci przylaczonej do sieci;

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i Odbiorce;

4) opis techniczny przylgcza.

§ 12. 1. Gmina ma prawo odmoéwi¢ odbioru przylacza, jezeli przylgcze zostato
wykonane niezgodnie z dokumentacjg techniczng lub technicznymi warunkami przylgczenia.

2. Protokot odbioru jest podstawa do zawarcia umowy pomiedzy Odbiorcg, a Gming na pobér
wody i odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 8.

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG 1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I
WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, i
wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow, przedsiebiorstwo ma obowigzek



niezwlocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, w
szczegblnosci w lokalnych §rodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowe;.

§ 14. 1. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji
dotyczacych zaklocen i ograniczen w dostarczaniu wody i odprowadzaniu $ciekéw w wyniku
planowanych prac konserwacyjnych badz napraw poprzez komunikaty na stronie internetowej,
tablicach informacyjnych, lub w inny sposob zwyczajowo przyjety niezwlocznie, najp6zniej na
48 godzin przed planowanym terminem wykonania prac konserwacyjnych/napraw, a jezeli
przerwa lub ograniczenie miatyby przekracza¢ 12 godzin, najp6zniej na 7 dni przed
planowanym terminem ich wykonania.

2. W przypadkach wystapienia zaklocen badz ograniczen dostarczanej wody przez okres
dluzszy niz 12 godzin przedsigbiorstwo zobowigzane jest zapewni¢ zastepcze punkty poboru
wody oraz poinformowaé Odbiorcow ustug o ich lokalizacji.

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji
dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustug Umowy o zaopatrzenie w wodg,
i odprowadzaniu $ciekdw
2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej, kanalizacyjnej
3) wystepujacych zakldcen w dostawach wody, i odprowadzaniu $ciekow
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych, kanalizacyjnych
5) planowanych przerw w swiadczeniu ustug.
2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych
srodkéw przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dhuzszym niz 3 dni robocze od
wplywu wniosku o udzielenie informacji.
3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, Przedsigbiorstwo
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od dnia otrzymania prosby, chyba ze
osoba zwracajgca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w
jednej z form wskazanych w ust. 2.
4. W szczegdlnych sytuacjach, jezeli udzielenie informacji wymaga poczynienia ustalen i
dziatan wymagajacych okresow dhuzszych niz terminy wskazane w ust. 2 i 3, Przedsiebiorstwo
przed uplywem terminéw wskazanych w ust. 2 i 3, informuje o tym fakcie osobe, ktéra zlozyta
prosbe o informacje¢ i wskazuje termin, ktéry nie moze by¢ dhuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia
wniosku.

Rozdzial 9.

STANDARDY OBSELUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY 1
ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 16. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania Odbiorcom wszelkich istotnych
informacji w szczegdlno$ei dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy;



§ 17. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania
umowy, w szczegolnosci ilosci 1 jakosci $wiadezonych ustug oraz wysokosci naliczonych optat
za te ushugi.
2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, po powzigciu informacji o wystapieniu
zdarzenia stanowiacego podstawe ztozenia reklamacji.
3. Dostawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie
dluzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie Gminy lub jej doreczenia
w inny sposob. W sprawach skomplikowanych termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec
wydluzeniu do 21 dni od dnia ztoZenia reklamacji.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 18. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez Gmin¢ Rudka, a w szczegoélnosci z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci sg jednostki biorace udziat
w gaszeniu pozar6w na terenie Gminy Rudka.

§ 19. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych raportéw przekazywanych przez jednostke strazy
pozarnej do przedsigbiorstwa wodociggowego.



